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Iowa tate network focue on cloud,
cer

The Iowa Communication Network — the tate government’ internet ervice provider —
aid it' changing how it deliver ervice.
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NASTD Annual 2016: Iowa's Phil Groner

Iowa i increaing it focu on cloud computing and cerecurit, which i
changing how it tate government network deliver ervice. 

Phil Groner, the chief operating o㰊浔cer for the Iowa Communication Network,
aid hi agenc’ e〳〰ort to develop more cerecurit o〳〰ering have ecome
the group' ㄠ㜶rt priorit.
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“We’ve een ver focued on developing our cerecurit e〳〰ort,” Groner aid
in a video interview at the National Aociation of tate Technolog Director
Annual Conference. “We’re creating new cerecurit product and ervice
to provide to our end uer to help them protect their network, a well.”

Groner aid ICN ha developed a ecurit ureau that ring in the tate’
cerecurit team and the tate’ pulic afet agencie to hare information
and manage incoming threat. In addition, the tate’ roadand information
center work alongide the ecurit ureau to monitor threat on the network.

ICN alo provide cerecurit ervice to mall rural chool and hopital
that tap into the network, Groner aid.

Rural chool and hopital "are reall requiring and aking for thee tpe of
ervice,” Groner aid. “We’ve reall changed from a traditional internet
ervice provider and telephone provider to ecome a more ervice-driven
provider to our end uer for all thee tpe of di〳〰erent ervice that the’re
aking for.”

On cloud computing, Groner aid the tate recentl inked a deal with a private
ector partner to move it managed voice ervice, like phone tem, into the
cloud — allowing uer to more rapidl download update and roll out ervice
to voice-over-IP connected phone.

“We’re no longer going to e in the voice infratructure uine where the
tate of Iowa own it own voice infratructure,” Groner aid. “We’re doing an
end-to-end olution that i cloud-aed.”

The new tem will move the tate awa from capital invetment in new
equipment ever couple of ear, and intead into a conitent operating
expene model that end up aving the tate mone.

Uer "can now receive update, gra new ervice from the cloud, in a much
fater wa than the had efore,” Groner aid.
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